YARA CosTAa SANTOS DA SiLva

DesiGNER DE MobA

@ yarasaantos22@gmail.com

linkedin.com/in/yara-santos22/

@ yara-santos.netlify.app

SOBRE MIM

Designer de Moda em formagao, graduada
em Marketing e técnica em Produgao de
Moda. Possuo experiéncia em atendimento
ao cliente, vendas, producgéo visual, eventos
e estagio na area de Moda, desenvolvendo
criatividade, comunicacao e olhar estético.
Busco aplicar conhecimentos em criagao,
tendéncias e identidade visual, contribuindo
com projetos e ampliando minha experiéncia
no setor da moda.

FormaAcio

Marketing
Universidade Veiga de Almeida - RJ
(Jan./2022 - Dez./2024)

Design de Moda
Uniasselvi - RJ
(Jan./2026 - Dez./2027)

CuRrsos

- Informatica - SOS Computadores
- Producdo de Moda - Senac

- Corte e Costura - Singer

- Inglés - Fisk

Ipiomas

- Portugués - Nativo
- Inglés - Avangado

EXPERIENCIA

Estagiaria de Moda (Ago./2026 — Atualmente)
Tasca & Co

Atuacdo no suporte a rotina de loja, com foco em
atendimento ao cliente, orientacdo sobre tecidos e
pecas, organizacdo de produtos e acompanhamento de
marcacoes de bainha. Aplicacdo pratica de
conhecimentos em Design de Moda, Costura, Marketing
e Produgao de Moda.

Vendedora (Fev./2023 — Ago./2026)
The Balloons

Atendimento ao cliente, vendas e design de balées, com
criacdo de decoragdes personalizadas e montagem de
ambientes tematicos para eventos.

Organizacdo de materiais, atencdo aos detalhes e
trabalho em equipe durante a preparagdo e entrega dos
projetos.

Freelancer (Out./2022 - Jan./2023)
Grupo Soma

Atuei no SAC via Zendesk, prestando suporte em
compras online, acompanhamento de pedidos e
pods-venda, com resolucdo de trocas, devolugbes e
estornos.

Apoiei a experiéncia do cliente por meio de atendimento
humanizado, comunicacao clara e resolugao de
problemas no e-commerce.

HABILIDADES

Moda: Desenvolvimento de Colegdes, Pesquisa de Tendéncias,
Producdo de Moda, Styling

Criagdo e Visual: Visual Merchandising, Produgdo Visual,
Branding

Comercial: Vendas, Atendimento ao Cliente

Ferramentas: Pacote Office, Canva

Técnicas: Modelagem, Costura



